
 

 

 

 

 

 

17.10.2019 r. 

 

Zaświadczenie 

 

W październiku 2019 r., Centrum Badawczo-Rozwojowe Biostat, przeprowadziło 

wśród klientów firmy Bial-Mich Sp. z o. o. Sp. k. badanie satysfakcji ze 

współpracy.  

W wyniku badania został określony wskaźnik NPS (Net Promoter Score).  

Wartość wskaźnika NPS wyniosła 61,4. Wynik pokazuje zdecydowaną przewagę 

klientów zadowolonych i często korzystających z usług firmy. 

Gratulujemy i życzymy dalszych sukcesów. 

Z poważaniem, 

Rafał Piszczek 

Prezes Zarządu 

 

 

  


